
Manual de 
utilização do 
ERP SIGER   no 
ambiente

Ⓡ



Seu ERP na 
nuvem:
um caminho 
sem volta.



Caros usuários(as), este manual 
consiste em auxiliar você com 
procedimentos de uso do ERP SIGERⓇ, 
utilizando a plataforma SIGER Web+.

O SIGERⓇ Web+ é uma ferramenta 
desenvolvida para facilitar o acesso ao 
sistema ERP SIGERⓇ de forma prática e 
eficiente.

Através do SIGERⓇ Web+ é possível 
acessar o sistema de qualquer local com 
conexão à Internet, por meio de um 
software dedicado, proporcionando maior 
facilidade de acesso e usabilidade.

Iremos abordar neste manual, os 
seguintes assuntos:

● Baixar e instalar o SIGER Web+;
● Acessando o SIGER Web+;
● Salvar arquivos no servidor, utilizando o 

ERP SIGERⓇ na Rech Cloud;
● Efetuar transferência de arquivos do seu 

computador para a Rech Cloud;
● Instalar o certificado digital no ambiente 

da Rech Cloud;



1.1. Primeiramente é necessário realizar o 
download do instalador, clicando no link. Em 
seguida automaticamente baixará o instalador 
com nome ‘SIGER®Web _2.0.0_x64-setup.exe’, 
que será salvo na pasta Downloads ou no diretório 
padrão configurado no seu navegador.

1. Como instalar o SIGER Web+

https://data-server-1.rech.com.br/front/download/ri-siger-web/2.0.0/SIGER%C2%AEWeb%20_2.0.0_x64-setup.exe


1.2. Com o instalador baixado, podemos dar 
sequência na instalação, que consiste em 
somente avançar (botão Próximo), conforme telas 
abaixo:

1. Como instalar o SIGER Web+



1.3. Ao finalizar a instalação, o SIGER Web+ abrirá 
automaticamente em tela:

1. Como instalar o SIGER Web+

1.4. Também será criado automaticamente um 
atalho de acesso na área de trabalho com nome 
de ‘SIGER®Web+’:



2.1. Finalizada a instalação, o acesso será realizado 
através do atalho criado na área de trabalho.
2.2. Os dados de login e senha para acesso ao 
SIGER Web+ são encaminhados ao usuário chave 
ou responsável pela empresa. Para maior 
conveniência, você pode optar por salvar a senha 
no navegador, evitando a necessidade de digitá-la 
a cada acesso:

Para mais informações sobre o SIGER Web+, você 
também pode consultar acessando o link: 
https://rech.com.br/sigerweb/#comoacessar

2. Como acessar o SIGER Web+



2.3. Caso necessário, a aplicação também permite 
salvar a senha de mais de um usuário, 
possibilitando ter múltiplos logins salvos e 
permitindo selecionar o usuário desejado:

2. Como acessar o SIGER Web+



Qualquer rotina que for efetuada no ERP 
SIGERⓇ, seja ela uma emissão de nota ou geração 
de algum arquivo que possa ser salvo, o 
procedimento abaixo segue como padrão.

Quando o ERP SIGERⓇ executa na Rech Cloud, é 
possível carregar e salvar os arquivos nos diretórios 
disponíveis do servidor. 

3. Como salvar arquivos da Rech Cloud 
no servidor



3.1. Quando efetuar a geração de algum 
documento no ERP SIGERⓇ, que necessita ser salvo, 
clique em “Salvar”, irá abrir uma janela para 
selecionar o diretório que deseja salvar. 
Automaticamente carregará o último diretório 
usado, mas clicando no ícone ‘Home’, carregará 
todos os diretórios disponíveis no servidor da Rech 
Cloud e na estação local:

3. Como salvar arquivos da Rech Cloud 
no servidor



3.2. Quando salvar arquivos no servidor da Rech 
Cloud, indicamos que eles sejam salvos na pasta 
‘cli’, que é um diretório escolhido como padrão.
3.3. Se preferir, pode modificar o nome do arquivo 
que será salvo (no exemplo, modificamos para 
teste) e clicar no botão Salvar.

3. Como salvar arquivos da Rech Cloud 
no servidor



Caso você precise criar vários caminhos e 
subpastas para salvar os seus documentos, 
criamos uma solução para agilizar o processo.

Agora você pode favoritar o atalho, para que fique 
de fácil acesso no canto direito da seleção de 
caminhos de diretórios.

Este processo funciona para criar atalhos de 
pastas que estão localizados no ambiente Cloud, 
como explicaremos no exemplo abaixo.

4. Como salvar um diretório favorito



4.1. Vamos utilizar a subpasta “anexos” para 
exemplificar como criar um atalho de diretório 
favorito.
Entre novamente na janela de seleção de caminho 
de diretório pelo botão Salvar (como explicado no 
passo 3.1), selecione o caminho e a subpasta que 
deseja favoritar e clique no símbolo “+”.

4. Como salvar um diretório favorito



4.2. A janela de configuração de diretório favorito 
irá se abrir. Se preferir, pode modificar o nome da 
descrição e o ícone do atalho, para concluir clique 
em Avançar.

4. Como salvar um diretório favorito



4.3. Pronto! O atalho foi criado com sucesso, para 
selecionar, basta clicar no ícone que o caminho 
salvo nos Favoritos irá abrir.

4. Como salvar um diretório favorito



5.1. Para efetuar transferência de arquivos da sua 
estação de trabalho para o ambiente da Rech 
Cloud, contamos com a ferramenta “Transferir 
arquivos”, ela pode ser acessada em qualquer 
módulo do ERP SIGERⓇ, pelo menu 9.4-A, utilizando 
o atalho Ctrl + F12, ou pela barra de acesso rápido.

5. Como transferir arquivos da minha 
estação de trabalho, para o ambiente 
da Rech Cloud e vice-versa



5.2. Ao clicar no ícone, abrirá a janela de 
transferência, que carregará automaticamente os 
diretórios e arquivos do servidor. 
Através do botão “Upload” estará transferindo 
arquivos da estação local para o ambiente da 
Rech Cloud. Utilizando o botão “Download”, estará 
transferindo arquivos do ambiente da Rech Cloud 
para a estação local.

5. Como transferir arquivos da minha 
estação de trabalho, para o ambiente 
da Rech Cloud e vice-versa



5.3. No primeiro exemplo, vamos transferir o 
arquivo “Teste.txt” da estação de trabalho para o 
ambiente da Rech Cloud,usando a opção 
“Upload”. Clicando em “Upload”, pode seguir 
usando a opção “Browse”, que permite através do 
navegador, abrir o explorer da estação local e 
selecionar o arquivo a ser transferido. Após isso 
clique em Abrir e pronto, seu arquivo já estará no 
ambiente da Rech Cloud.

5. Como transferir arquivos da minha 
estação de trabalho, para o ambiente 
da Rech Cloud e vice-versa



5.4. Agora estaremos transferindo o arquivo “TESTE 
GERACAO RELATORIO.txt” do ambiente da Rech 
Cloud para a estação de trabalho. 
Nesse processo é necessário primeiramente 
selecionar o arquivo e depois clicar no botão 
“Download”. Em seguida salvará o arquivo na 
pasta Downloads ou no diretório padrão 
configurado no seu navegador. Pronto, o 
documento foi transferido para seu computador 
local.

5. Como transferir arquivos da minha 
estação de trabalho, para o ambiente 
da Rech Cloud e vice-versa



6.1. Para instalar o certificado digital no ambiente 
da Rech Cloud só pode ser utilizado arquivo físico 
.PFX (certificado A1), mantendo o diretório padrão 
(cli\certificados).

6. Como instalar o certificado digital no 
ambiente da Rech Cloud



6.2. Caso esta pasta certificados não exista no 
diretório CLI, crie a pasta utilizando a ferramenta 
de transferência de arquivos. Abra a ferramenta 
como explicado no passo 3.1., clique no símbolo 
indicado como na imagem, nomeie a pasta, clique 
no OK.

6. Como instalar o certificado digital no 
ambiente da Rech Cloud



6.3. A Subpasta ”certificados” irá carregar na 
janela:

6.4 Para mover o arquivo do certificado, basta 
seguir as orientações sobre transferência de 
arquivos no passo 3 deste manual.

6. Como instalar o certificado digital no 
ambiente da Rech Cloud



6.5. Com o arquivo .pfx na subpasta 
“cli\certificados”, você pode fazer o apontamento 
do certificado de acordo com o módulo 
correspondente.

Por exemplo:

No módulo FAT no menu 1.2-A → Nota fiscal →
Certificado digital

6. Como instalar o certificado digital no 
ambiente da Rech Cloud



6.6. Você  pode  selecionar  na  origem  a  opção
2-Arquivo físico .PFX
Clicar no ícone de pasta selecionar o caminho que 
o certificado, (na imagem foi dentro da subpasta 
que criamos no cli\certificados).
E avançar os passos.

6. Como instalar o certificado digital no 
ambiente da Rech Cloud



Obs: Precisamos configurar o certificado 
digital no Netlogon (AD Rech Cloud) do cliente para 
rotinas que utilizam o navegador (baixa XML por 
exemplo).
Neste caso, encaminhar o certificado A1 com a 
senha para o e-mail rechcloud@rech.com.br 
informando no assunto: "Certificado digital cliente 
XXXX", para finalizarmos todos os ajustes. 
O mesmo processo vale para alteração/renovação 
do certificado do cliente.

Para rotinas que não utilizam o navegador (baixa 
XML) fazendo o processo acima de configuração, já 
irá emitir NFE normalmente.

6. Como instalar certificado digital 
no ambiente da Rech Cloud



@sistemasiger


