Talentos

GRM

Trainee em Gestdo de Relacionamento com o Cliente

A empresa Rech Sistemas de Gestao torna publico o presente Edital para
selecdo de candidatos interessados em participar do processo seletivo para a vaga
de Trainee em Gestao de Relacionamento com o Cliente (GRM), conforme as
condicdes descritas abaixo.

1. DA VAGA

Cargo: TRAINEE - GRM

Descricdo: O profissional selecionado desempenhara fungbes voltadas ao
relacionamento com clientes, incluindo atendimento presencial e remoto, visitas
externas quando necessario, suporte e acompanhamento de demandas, além de
outras atividades inerentes ao cargo conforme orientagdo da empresa.

Salario: R$1.650,00

Beneficios iniciais:
e Vale-Alimentacao/Vale-Refeicdo(VA/VR) - Total de R$ 1.280,00
e Vale-Transporte (VT).

Beneficios ap6s 3 meses de contrato:

¢ Auxilio Faculdade;

e Plano de Saude.

e Horario Flexivel

e Flexibilidade do Local de Trabalho
e Convénio com Academias

2. DOS REQUISITOS

Para participar do processo seletivo, o candidato devera atender aos seguintes
requisitos:

e Teridade minima de 18 anos;
e Possuir Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), categoria B;
e Estar cursando Administracao, Ciéncias Contabeis, Processos Gerenciais, ou

areas relacionadas;
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e Possuir disponibilidade para atuar de forma presencial, regime CLT
(08h48min). Disponibilidade de horario.

3. DA SELEGCAO

O processo seletivo consistira em uma prova presencial com perguntas gerais,
destinada a avaliagdo de conhecimentos, raciocinio légico, interpretacao de texto e
competéncias relacionadas a area administrativa.

O processo seletivo consistira nas seguintes etapas:

e Prova: avaliagado de conhecimentos gerais, matematica, portugués, raciocinio
I6gico, interpretagao de texto, competéncias relacionadas a area
administrativa e redacgdo. Duragdo: 2h30min (duas horas e trinta minutos).

e Entrevista técnica: avaliagdo de conhecimentos e habilidades especificas
relacionadas as atribuigcdes da vaga.

e Entrevista comportamental: avaliagao de perfil, postura profissional e
aderéncia a cultura organizacional da empresa.

Duragao da prova: 2h30min (duas horas e trinta minutos).

4. DA REALIZAGAO DA PROVA

Local: Feevale — Campus Il
Data: De 10 a 14 de agosto de 2026.
Horario: Sera informado ao candidato.

Os candidatos serao convocados para as etapas do processo seletivo por meio de
contato via e-mail ou telefone celular, previamente cadastrado no ato da inscrigao.
E de responsabilidade do candidato manter seus dados de contato atualizados.

Os candidatos deverao comparecer ao local com antecedéncia minima de 15 minutos,
munidos de documento oficial com foto.

CRONOGRAMA
Etapa Periodo
Inscrigbes 01 de julho a 08 de agosto de 2026

ElRech
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Realizagéo das provas 10 a 14 de agosto de 2026

Resultado final 21 a 25 de setembro de 2026

Inicio Outubro de 2026

5. DAS DISPOSIGOES FINAIS

e O ndo comparecimento na data e horario estabelecidos implicara na
eliminagao do candidato.

e Aaprovagao na prova nao garante contratagédo imediata, ficando a convocagéao
condicionada a classificagéo final e as necessidades da empresa.

e Casos omissos serdao analisados pela comissdo responsavel pelo processo
seletivo.

e Solicitamos que o formulario de inscricdo contenha o nome e o contato do
proprio candidato, ndo sendo permitido informar os dados de terceiros.
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